Avaliacéo e Uso de Distribuigdes Linux em Computador es
Obsoletos no Contexto do Projeto Renovatech

Alextian Bartholomeu Liberato, Julio Cesar Nardi, Rodrigo José Pausen, Victorio
Albani de Carvalho

Coordenadoria da Area de Informética
Instituto Federal do Espirito Santo (IFES) - Campus Colatina, ES — Brasil

alextian@ifes.edu.br, julionardi@ifes.edu.br, rpausen@oi.com.br,
victorio@ifes.edu.br

Abstract. This paper presents acquired experiences with the well succeed
using of Linux distributions in the Renovatech Project. This project focus on
the reusing of obsolete computer equipments. These experiences have been
formalized in a set of criteria and indicators that permit a less subjective
evaluation of the distributions.

Resumo. Este artigo apresenta experiéncias adquiridas com a utilizacdo bem
sucedida de distribuicdes Linux no Projeto Renovatech. Esse projeto tem
como foco o reaproveitamento de equipamentos de informética obsoletos.
Essas experiéncias foram formalizadas em um conjunto de critérios e
indicadores que permitem uma avaliacdo menos subjetiva das distribuicoes.

1. Introducao

O problema dos residuos solidos tem sido apontado como um dos mais graves da
atualidade. Tal problema passa por questdes como escassez de areas para implantacdo
de novos aterros, limitagbes na recuperacdo de materiais renovaveis e pouco
investimento em alternativas de tratamento e reciclagem [Rodrigues 2007]. Dentre os
varios tipos de residuos, tém-se agueles originados de bens de consumo duraveis como
produtos eletronicos e elétricos, que envolvem os equipamentos de informatica
(monitores, gabinetes, teclados etc.) [Widmer et al. 2005].

Nesse sentido, 0 Projeto Renovatech tem como foco o reaproveitamento de
equipamentos de informatica obsoletos. Os objetivos principais desse projeto sdo trés:
(1) o reaproveitamento de equipamentos obsoletos, (2) o descarte, ecologicamente
correto, dos equipamentos ndo reaproveitados e (3) promocgdo da inclusdo digital e
social e da conscientizagdo ambiental na populacdo beneficiada pelos equipamentos
reaproveitados. Tal projeto teve inicio em outubro de 2009 e, desde entdo, tem recebido
equipamentos descartados, provenientes tanto de empresas quanto da populacdo em
geral do Municipio de Colatina-ES eregido [Liberato et al. 2011] [Renovatech 2011].

Todos os equipamentos que chegam ao projeto passam por um processo de
reparacdo do hardware instalado e, posteriormente, recebem uma distribuicdo Linux
com alguns pacotes de aplicativos previamente definidos. A escolha por utilizar Linux
se deu, principalmente, pela combinacdo de trés motivos: (1) ndo h4 a necessidade de se
adquirir licencas de uso; (2) muitos dos softwares utilizados sdo gratuitos e
disponibilizados em cddigo aberto; e (3) o Linux se adaptou muito bem as
caracteristicas do hardware disponivel.



O objetivo deste artigo €, portanto, apresentar experiéncias adquiridas com a
utilizacdo de distribuicbes Linux em computadores recuperados no contexto do Projeto
Renovatech e como essas experiéncias tém contribuido para a definicéo de critérios e
indicadores que séo utilizados na avaliacéo das distribuicoes.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: na secdo 2 € descrito em mais
detalhes 0 Projeto Renovatech; na secdo 3 sdo apresentados critérios que foram
definidos a partir de experiéncias adquiridas e sdo utilizados na avaiagcdo de
distribuicdes; na secéo 4, é apresentado um exemplo de avaliacdo de distribui¢bes com
base nos critérios; e na secdo 5 sdo tecidas algumas considerages finais.

2. O Cenario: Projeto Renovatech

O Projeto Renovatech (“Renovando e Recriando Tecnologias’) que, em seus objetivos
gerais, envolve tanto a questéo tecnol 6gica quanto questdes ambientais e sociais é fruto
de um convénio envolvendo a Prefeitura Municipal de Colatina (PMC), o Servico
Colatinense de Meio Ambiente e Saneamento Ambiental (Sanear), o Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) e a Associacdo dos
Profissionais de Informética de Colatina (APIC).

Cada um dos parceiros envolvidos possui responsabilidades bem definidas.
Assim, cabe a APIC fornecer, apoio técnico e administrativo ao projeto. Ao Ifes, cabe 0
acompanhamento do projeto por meio de alunos e professores no que tange aos aspectos
ambientais e computacionais. A prefeitura do municipio se responsabiliza em fornecer
bolsas de estagio para os alunos envolvidos, além de prover a infraestrutura necesséria.
O Sanear, por sua vez, € responsavel por fornecer meios de recolhimento e transporte
dos equipamentos descartados pela populagcdo, além de disponibilizar um canal de
comunicacdo entre a populagéo e o projeto.

Todo o lixo eletronico destinado ao projeto passa por um processo que vai desde
o recolhimento dos equipamentos descartados até o comodato dos computadores
recuperados ou a0 descarte, ecologicamente correto, dagueles componentes que nao
puderam ser reaproveitados. Durante esse processo, cada componente que chega ao
projeto é classificado e testado. Aqueles gque estiverem em bom estado séo armazenados
como matéria-prima para a montagem de novos computadores. Os que ndo estiverem
funcionando sdo armazenados em local apropriado até que sgjam encaminhados para
empresas que possam receber tais componentes e reciclalos. O Gréfico 1 fornece um
indicativo do percentual dos componentes que chegam no projeto e que, de alguma
forma, puderam ser reaproveitados. Pelos percentuais conclui-se que, em média, 39%
dos equipamentos que chegam no projeto podem ser reaproveitados na montagem de
novos computadores e/ou periféricos e que, consequentemente, 61% desses
equipamentos seguem para as empresas de reciclagem de residuos e etronicos.

Os computadores recuperados sdo identificados por meio de um nimero de
patrimoénio e, entdo, entregues, na forma de comodato?, as familias do bairro onde esta
localizada a sede do projeto. Os critérios de selecdo das familias foram definidos pelo
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e pela escola municipa Jo&o
Manoel Meneghelli, ambos localizados no bairro. Tais critérios visam a envolver tanto a
guestdo educacional quanto a questdo social de maneira que a inclusdo digital estgja
atrelada a esses dois aspectos. Vale destacar ainda, que cada familia beneficiada recebe,

10 termo de comodato vigora por um periodo de 12 meses, podendo ser renovado. N&o ha limite para o
ndmero de renovagoes.



além do computador, um kit que Ihe permite acessar o sinal de Internet disponibilizado
gratuitamente pelo projeto. Embora este projeto esteja atendendo somente as familias
desse bairro, a prefeitura tem a intencdo de estender o atendimento, de maneira
gradativa, atodos os outros bairros da cidade.
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Grafico 1. Percentual de Equipamentos Beneficiados no Projeto Renovatech.

3. Formalizando Experiénciasem Critérios

Ao longo de mais de um ano de projeto, foram feitas algumas avaliagbes com
distribuicbes Linux. Durante esse tempo, as avaliagfes ndo seguiram um método formal
devido ao fato de que as reais necessidades do projeto ainda ndo eram conhecidas, ou
sga, 0s problemas enfrentados estavam sendo mapeados. No entanto, experiéncias
foram sendo adquiridas e balizavam a decisdo de se utilizar ou ndo, em um determinado
momento, uma distribui¢do especifica.

Na medida em que experiéncias iam sendo adquiridas, critérios para se utilizar
uma determinada distribui¢cdo em uma determinada méguina iam ficando mais claros e
muito do conhecimento tacito adquirido ia sendo transformado em conhecimento
explicito, que podia, entdo, ser compartilhado com mais facilidade para todos os
envolvidos no projeto. E como forma de tornar esse conhecimento explicito, propde-se
organiza-lo em Aspectos, Critérios e Indicadores.

3.1. A Definicao dos Aspectos, Critérios e Indicadores

Os equipamentos que chegam no projeto sdo recuperados, e a partir disso, € montado
um kit que é dado em comodato as familias selecionadas. Tal kit € composto de: 1 (um)
monitor, 1 (um) mouse, 1 (um) teclado, 1 (uma) antena de acesso a Internet, 1 (um)
gabinete e 1 (um) estabilizador. Os gabinetes possuem, em meédia, processador de
500MHz, 256Mb de memodria RAM (Random Access Memory) DIMM (Dual Inline
Memory Module) e disco rigido variando de 5Gb a 20Gb.

Com base no cenario descrito no paragrafo anterior podem-se destacar quatro
pontos relevantes na selecdo das distribuicdes a serem utilizadas: (1) equipamentos
obsoletos, (2) baixo poder de processamento dos equipamentos, (3) as atividades de
suporte técnico e o (4) perfil das familias beneficiadas.

A defasagem dos equipamentos tem gerado problemas na definicéo e utilizacéo
de distribuicdes Linux que se adaptem facilmente ao hardware. Algumas versdes do
Linux ndo reconhecem os componentes e outras ndo funcionam satisfatoriamente, pois a
configuracéo disponivel ndo fornece 0s requisitos minimos necessarios.



Outro ponto importante a ser destacado é a necessidade de se ter distribuictes
Linux que agilizem as atividades de suporte técnico. E necessério que os técnicos
possam fazer instalacdo e manutencéo do sistema operacional da forma mais rapida e
prética. Ademais, o projeto continua fornecendo suporte técnico as familias depois que
0S computadores sd0 entregues. Dessa forma, é necessario que o suporte técnico sgja
feito 0o mais rapido possivel, de modo que as atividades de instalacdo e manutencdo dos
Sistemas operacionais ndo demandem um esforgco considerével.

Finalmente, vale destacar que as familias beneficiadas caracterizam-se pela
baixa renda e pelo pouco ou nenhum contato com sistemas de computador. Dessa
forma, € importante que as distribui¢des deem suporte a uma adaptacdo facilitada.

Esses pontos destacados foram, entdo, mapeados, respectivamente, em quatro
aspectos. (1) Obsolescéncia, (2) Desempenho, (3) Suporte Técnico e (4) Usabilidade.
Dessa maneira, a Obsolescéncia esta relacionada a dificuldade de se conseguir
distribuicbes que deem suporte aos componentes de hardware instalados. O
Desempenho mapeia dificuldades enfrentadas pelo fato de, muitas vezes, o desempenho
da distribuicéo instalada em um determinado equipamento ndo ser aceitéavel do ponto de
vista do usuario comum. O Suporte Técnico € um aspecto importante, pois busca-se
distribui¢des que agilizem o trabalho didrio dos técnicos no Laboratério de Montagem e
Manutencdo. O aspecto Usabilidade tem relagdo direta com a preocupacdo de que as
familias beneficiadas possam se adaptar a distribuicdo da melhor forma possivel.

Tais aspectos orientaram a defini¢do dos critérios de avaliago das distribuicoes.
Esses critérios sdo apresentados na Tabela 1 e estdo organizados segundo seus
respectivos aspectos. Para cada um dos critérios sdo listados indicadores que fornecem
um conjunto de medidas que podem ser combinadas em uma atividade de avaliacéo.

Tabela 1. Critérios de avaliagcéo de distribuictes

Critérios (C) com seus Indicadores (IND)

Aspectos . . -
Descricao do Critério e Indicador(es)

C1 - Recursos Necessdrios para instalacdo/utilizagdo do Sistema Operacional:
IND1.1 - Espago ocupado no disco rigido ap6s instalagao.
IND1.2 - Espaco utilizado em memoria RAM ap6s iniciar o sistema operacional com
interface grafica.

Obsolescéncia| C2 - Compatibilidade com a grande diversidade de hardwares:
IND2.1 - Quantidade média de hardwares que apresentaram problemas de
compatibilidade com a distribuicdo.

C3 - Desempenho uniforme frente a grande diversidade de hardwares:
IND3.1 — Desempenho médio da distribuicdo nos computadores recuperados.

o C4 - Desempenho da interface grafica padrao:
Usabilidade IND4.1 — Tempo de carga da drea de trabalho em modo gréfico.

C5 - Facilidade de uso da interface grafica padrdo (para o usuario comum):
IND5.1 — Facilidade de uso do gerenciador de arquivos (cOpia, exclusdo e alteracdo
de propriedades de arquivos e pastas e navegabilidade na arvore de diretérios).
INDS5.2 — Facilidade de acesso aos aplicativos instalados .
IND5.3 — Oferece suporte a lingua portuguesa do Brasil.

C6 - Facilidade de instalagdo, configuracdo e manutengao:
IND6.1 — Oferece wizard gréafico ou textual que orienta o processo de instalacao.
IND6.2 — Oferece interface grafica para configuragdo de dispositivos.
IND6.3 — Oferece sistema de busca/atualizacdo de pacotes.

Suporte
Técnico




C7 - Disponibilidade de aplicativos para a distro:
IND?7.1 — Oferece aplicativos comumente utilizados como editor de textos, planilhas
eletr6nicas, editor de apresentacdo de slides, navegador web e editor de imagens.

C8 - Disponibilidade de documentagao e/ou suporte:
IND8.1 — Quantidade e qualidade de material disponivel (on-line e gratuito) e de
servicos de suporte como féruns, FAQ’s (Frequently Asked Questions), comunidades,
site oficial, entre outros.

C9 - Continuidade da distro:
INDO.1 — Avaliar quéo envolvida e ativa estd a comunidade da distribui¢do e como
essa comunidade esta inserida no movimento do Software Livre.

C10 - Tempo médio de instalagdo:
IND10.1 - Tempo médio de instalacdo incluindo pacotes bésicos do sistema
operacional, interface grafica padrdo e suite de programas aplicativos?.

C11 — Desempenho para utilizagdo:
IND11.1 - Tempo médio de carga dos programas aplicativos mais utilizados nos
computadores (Mozilla Firefox, Writer, Calc e Impress).

Desempenho C12 - Tempo médio de inicializagao:

IND12.1 - Tempo médio de inicializacdo, desde o evento de pressionar o botdo on/off
até o momento da tela de login estar disponivel para o usuaério.

Os Aspectos, Critérios e Indicadores apresentados foram identificados a partir de
experiéncias adquiridas e estéo sendo utilizados no dia a dia do projeto na avaliagdo de
novas distribuicdes ou de novas versdes de antigas distribuicdes. Ademais, sempre que
surge algum equipamento fora da configuracéo padréo de hardware séo efetuadas novas
avaliacOes em distribuicdes ja analisadas, 0 que permite um amadurecimento constante
dos critérios e indicadores e novas conclusdes surgem sobre 0 uso das distribuicdes.

4. Um Exemplo de Utilizacdo dos Critérios

Como forma de exemplificar a utilizagdo dos critérios apresentados na Tabela 1, foram
selecionadas quatro distribuigdes — Kurumin 7, Mint 9, Ubuntu 9.10 e Debian 6, sobre
as quaisfoi conduzida uma avaliagéo.

Iniciando pelas distribui¢cbes Ubuntu 9.10 e Debian 6, devido a configuragdo
media dos computadores, tais distribuicdes ndo chegaram ainiciar a instalacéo, pois 0s
requisitos minimos requeridos por elas estdo acima dos disponiveis. Assim, tais
distribuicdes ndo atendem ao aspecto Obsolescéncia, em particular, ao critério “C1”.

Com as outras duas distribuicdes (Kurumin 7 e Mint 9) foi possivel proceder a
avaliacdo passando por todos os critérios. Os resultados sdo apresentados na Tabela 2,
na qua as distribuicdes recebem de uma a cinco estrelas, sendo que uma estrela
representa 0 desempenho mais baixo e cinco estrelas representa o melhor desempenho
para um indicador. O resultado final € dado pela média aritmética ssmples do nimero de
estrelas recebidas em todos os indicadores.

Analisando o resultado final, percebe-se que a Kurumin 7 apresentou um
desempenho ligeiramente superior a Mint 9. Na pratica, entretanto, a distribuicéo
utilizada € a Mint 9. Isso se deve ao fato da Kurumin ter sido descontinuada. A partir
disso, deve-se destacar que, embora os critérios e indicadores utilizados auxiliem na
selecdo de distribuicBes, € necessario que sejam aperfeicoados. Por hora, podem-se
destacar duas necessidades: (1) de se diminuir ainda mais a subjetividade na avaliacéo

2 A suite de aplicativos € composta por Open Office, Google Chrome, aM SN e Wine.



de alguns indicadores; e (2) de se utilizar de uma média ponderada a partir de pesos
diferenciados para cada indicador.

Tabela 2. Avaliagdo das Distribui¢cbes Kurumin 7 e Mint 9

Aspectos | Indicadores | Kurumin 7| Mint 9 Aspectos | Indicadores| Kurumin 7|  Mint 9
IND1.1 *khhk *k INDG6.1 Kk kk ok ke ke k
: IND1.2 Kok kA K *k INDG.2 *hkAk >k kA K
Obsolescéncia
IND2.1 Kk Kk e e IND6.3 Kk hhk Kk hhk
Suporte
IND3.1 *hkhkhkhk | hkkkk Téenico IND7.1 Kk Ak hk ok ke ke k
IND4.1 Ak k *k INDS8.1 Fod e Fok ek
- INDS.1 *okkk *okkk IND9.1 * *okkAk
Usabilidade

IND5.2 *hkhkhhk | hkkkk IND10.1 Kk Ak hk Kk Kk

IND5.3 *hkkhkk | kkkkk IND11.1 Kk Ak kK Kk kk

Desempenho

IND12.1 *kkk ok k ok k

Resultado Final: Kurumin 7 (xxx%) € Mint 9 (xxxx)

5. Consider agdes Finais

Este artigo apresentou experiéncias adquiridas com a utilizagdo bem sucedida de
distribui¢bes Linux no Projeto Renovatech, o qual tem como foco o reaproveitamento
de equipamentos de informatica obsol etos. Tais experiéncias inspiraram um conjunto de
critérios e indicadores que permitem uma avaliagcdo mais direcionada das distribui coes.

Embora os critérios e indicadores apresentados tenham sido de grande utilidade,
eles necessitam, e estdo em constante evolugdo. Assim, espera-se conduzir pesguisas
mais direcionadas objetivando avancar em formalizacdo e em generalizagdo de modo
que sgja possivel propor um framework de avaliacdo de distribuicBes Linux para
projetos de mesma natureza do Renovatech. Nesse momento, entdo, sera feita uma
revisdo sistemética da literatura abordando trabal hos correlatos.
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